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® Guanacaste: riqueza culfural, natural y comercial. @
» CANACODEA le apoya con el registro Pyme. @
* Capacitese con CANACODEA.
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PENSAMIENTO DEL

DETALLISTA
LQUE ES VIVIR?

. Vivir es... vibrar cada instante, ante la
emocion de percibir la maravilla de la
creacion que nos rodea.

. Vivir es... entender que cada minuto
que franscurre no volverd, es atraparlo
intensamente,
porque forma
parte del tiempo
que sabemos que
ha quedado en
el ayer.

. Vivir es... saber
dar lo mejor de
nosotros, es vibrar
en la bondad vy
llevar a sumaxima
expresion nuestra
capacidad  de
sefr.

. Vivir es... gozar los momentos bellos
y desafiarse a si mismo ante las
adversidades.

. Vivir es... aprender mds cada dia, es
evolucionar y cambiar para hacer de
NOSOfros un ser mejor que ayer, un ser
que justifica su existir.

. Vivir es... amar intensamente a traves
de una caricia, es escuchar en silencio
la palabra del ser amado, es perdonar
sin réplica una ofensa, es aspirar la
presencia del otfro, es besar con pasion
a guien nNos ama.

7. Vivir es... contemplar apaciblemente

la alegria de un nino, escuchar al
adolescente aceptandosusinquietudes
sin protestar, acompanar con gratitud
la ancianidad en su soledad.

8. Vivir es... com-
prender al amigo
ante la adversidad
y aunque se fen-
gan mil argumen-
tos para confrade-
cirlo o justificarlo,
finalmente solo es-
cucharlo, es tener
la capacidad de
regocijarme ante
sus triunfos y reali-
zacion.

9. Vivir es... sentir
que nuestro existir no fue vano y en la
medida en que nos atrevamos a dar lo
mejor de nosofros en cada momento,
logremos manifestar la grandeza de
nuestra alma para amar.

10. Vivir es... vibrary sentir, esamary gozar,

es observar y superar, es dary aceptar,
es comprender que nuestro tiempo es
lo Unico que poseemos para realizar
plenamente nuestro ser.

Por: Alva Vargas de Contreras

El Detallista 6
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COMENTARIO

DOSCIENTOS ANOS
DE DEMOCRACIAY CORRUPCION

En el 2021, celebramos 2 siglos de independencia y
sobre este tiempo mucho se ha escrito y mucho se ha
omitido. Lo oscuro y sérdido de nuestra sociedad, de
nuestros gobernantes se ha disimulado o se ha callado.

Recordamos a muchos gobiernos y presidentes de
maneraromdntica como sino se hubiesen equivocado
y cometido errores o

prestado a la pilleria.

Deberiamos  tener  un
libro que nos recuerde lo
que siempre olvidamos:
la corrupcion en  Costa
Rica. La construccién de
los ferrocarriles en el siglo
diecinueve estd llena de
corrupcion.

Las  edificaciones  de
obra publica a finales
de la década de mil
novecientos freintay en los
anos cuarenta de manera
corrupta, fue olvidada.

Recientemente, hace cuarenta anos los fondos de
emergencia y mds cercano en el tiempo, la trocha
fronteriza con Nicaragua.

En estos Ultimos siete anos el cementazo, el hueco
fiscal, la UPAD y ahora el caso “cochinilla”, donde
se han malversado por lo menos, setenta y ocho mil
millones de colones de nosofros.

e El Detallista

EL REINO DE LA CORRUPTELA

Todos los dias nos levantamos a trabajar, producimos
y pagamos impuestos. Asi, financiamos obras,
instituciones como la Contraloria, Procuraduria de
la Etica, Defensoria de los Habitantes, contralorias

de servicios que de
nada sirven confra la
corrupcion.

La corrupcidon no estd
solo en el robo, en la
construcciéon y manteni-
miento de vias. También,
estd en los que no ven,
no escuchan, no saben,
o se les olvidd, o los que
votamos en elecciones
de manera irresponsable
0 enganados por ilusos o
ignorantes.

Nuestra democracia

es una plaza de
posibilidades para la movilidad social y econémica
por la via honesta, o por el camino de la
sinvergUenzaday laimpunidad. Nuestra democracia
es muy a la tica. Pasard este gobierno y todo se
olvidard como siempre. Pocos o ningunos irdn a
la cdrcel y los funcionarios publicos involucrados
volverdn a sus puestos.
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Cgmggie

Cambio es una palabra que fiene significados
diferentes segun la persona que la vive:
crecimientoysuperacion,temoralodesconocido,
incomodidadporaprenderahacercosasnuevas,
reto a su zona cédmoda, entusiasmo porque su
negocio crecerd con esta nueva oportunidad,
conocer un nuevo destino para el que tanto
ha ahorrado, aprender un nuevo idioma, el
nacimiento  de
un hijo, comprar
una casa en otra
zona o pais, entre
miles de posibles
significados
segun la situaciéon
y momento que
enfrentemos.

Citando la famo-
sa  frase  de
Charles Darwin: “las especies que sobreviven
no son las mas fuertes, ni las mads rapidas, ni las
mdas inteligentes; sino aquellas que se adaptan
mejor al cambio”. Consideremos como punto
de partida la velocidad con que se dan los
cambios en nuestras vidas, en la tecnologia, en
los negocios entre otros. Por ejemplo, el cambio
mas radical que hemos vivido como sociedad
con la pandemia del covid-19, nos ilustra que,
puede que no haya habilidad mds importante
que adaptarse al cambio. A veces, adaptarse
al cambio es facil. Disfrutamos del desafio y la
oportunidad que representa.

Por: Jimmy Vargas Rojas
Senior & Digital Trainer Dale Carnegie

Ofras veces, nos encontramos resistiendo al
cambio, cenfrdndonos en lo que podriamos
perder como resulfado del cambio, enlugar de lo
que podriamos ganar. Debemos concentrarnos
en los aspectos del cambio en nuestros negocios
que estdn bajo nuestro control, de manera
que adaptamos los patrones de trabajo para
afrontar con mayor éxito los retos que representa
el cambio.

Individualmente,
tenemos una vo-
riedad de reac-
ciones al cambio,
dependiendo de
coémo percibimos
que nos afecta a
nosotros y a nues-
tro equipo, las
principales son:

TEMOR: la mayoria de nosotros experimentamos
miedo hasta cierto punto en un entorno laboral
cambiante. No sabemos si el cambio nos
afectard positiva o negativamente. No sabemos
si el frabgjo que hemos estado haciendo serd
valorado en el futuro. Para tener éxito en tiempos
de cambio, tenemos que encontrar formas de
superar nuestros miedos.

¢LONA DE CONFORT? 3Estamos en una zona de
confort en el frabajo? sen nuestras vidase sen
nuestras relaciones?

El Detallista 9



BOLETIN EL DETALLISTA - JULIO 2021 - EDICION N° 56

Hay aspectos de nuestras vidas donde nos
senfimos comodos y seguros. Como profesio-
nales, podemos esperar ser empujados al limite
de nuestras zonas de confort una y ofra vez a
medida que aumentamos nuestra experiencia.

iFLEXIBILIDAD! Nuestra organizacion puede tener
expectativas de nosotros durante el cambio.
Esto puede significar dejar de lado nuestra
antigua forma de pensar sobre nuestro trabajo
y adaptarnos a algo nuevo y desconocido. El
papel que desempenamos en el futuro puede
ser bastante diferente de lo que pensamos que
seria.

CONTROL DE ACTITUD: Nuestras actitudes
reciben una paliza en tiempos de cambio.
No solo nosofros nos sentimos
inseguros e incomodos, a veces
tenemos problemas reales con
el cambio y no nos sentimos
nada positivos al  respecto.
Algun dia podriamos afrontarlo
bien. Ofro dia, nuestros miedos
y resentimientos se aduenan de
nuestros pensamientos positivos
y perdemos el control de nuestra
actitud. Cuando esto sucede,
confribuimos poco o nada al
proceso de cambio.

@ El Detallista

Charles Kettering, el ingeniero estadounidense
dijo: “elmundorechazalos cambios, sinembargo,
son lo Unico que ha permitido el progreso”.
Gracias a él, miles de hogares cambiaron
sustancialmente debido a la creacion del
generador eléctrico, que se convirtio en una
fuente crucial de electricidad para millones
de personas. Otro cambio, jtal vez banal hoy
dial fue en su momento el desarrollo del motor
de arranque eléctrico para automoviles, este
“pequeno” cambio modificé el mundo del
automovilismo para siempre.

La gente seresiste al cambio por muchasrazones.
Y esa resistencia puede aparecer de muchas
formas. Pensar o hacer las cosas de una manera
nueva puede no ser algo natural para todos.
Cuando las personas (incluyéndonos a nosotfros
mismos) no pueden ver lo que hay al otro lado
de un esfuerzo de cambio, es posible que no se
comprometan con él, se desconecten, sientan
miedo, tengan dificultades para dejar atrds
el pasado o incluso saboteen un esfuerzo de
cambio exitoso en la empresa.

Valoremos el cambio y las formas de adaptar
nuestras actitudes para que sigamos siendo
positivos y productivos durante las temporadas
de cambio que siempre tendremos en nuestros
negocios. sPara Usted, estimado lector que

significa desafiar el cambio?
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SEGURIDAD

COMERCIAL

LAS CAMARAS DE VIGILANCIAS DE FORMA CORRECTA

Las cdmaras de vigilancia se han convertido en
uno de los mejores aliados para los comercios por
diversos femas, entre ellos el hecho de que ningun
local comercial estd exento de ser victima de un
asalto. Es por eso que hoy queremos darle algunas
recomendaciones para de ser necesario, sean una
buena herramienta en una eventual investigacion
que deba hacer la Policia Judicial,

En el afo 2020 se atendieron 270 asaltos a edificacion,
queincluye (farmacias—abastecedores - tiendas entre
otras) ylo que llevamos del ano 2021 se han registrado
en la provincia de San José 116 casos, principalmente
en la periferia del Gran Area Metropolitana, de los
cuales se podria indicar, segun los jefes de Unidad
de Asaltos a Edificacion y vehicular de la Seccién
de Asaltos del Organismo de Investigacion Judicial,
Lic. Jose Abarca Goémez y Fabidn Villalta
Gonzdlez, en la mayoria de los casos los
locales comerciales cuentan con cdmaras de
seguridad, pero no siempre estdn ubicadas
de la mejor forma, de manera que puedan
ser una herramienta Util en la investigacion.

En muchos casos los comercios tienen sus
cdmaras en lugares muy altos, que enfocan
basicamente el suelo. Segun los expertos, es
recomendable que la cdmara esté a una
altura promedio que va de entre 1.60 a 1.80

Por: Xinia Zamora Ovares
xzamora@poder-judicial.go.cr

metros, pues esla estatura promedio de los habitantes
del pais, es en este rango de altura como se logra
divisarlas caras de las personas que ingresan. Por ofra
parte, es recomendable colocarla en un lugar que no
esté con reflejo de luz, ya sea natural o artificial, pues
asi se logra divisar solamente el reflejo, la silueta de la
personay no laimagen en si que es lo que se necesita.

Cabe destacar que a la hora de comprar una
cdmara es recomendable saber manipularla de
la mejor manera, pues muchas veces por falta de
conocimienfo hasta se borra toda la informacion;
también tomar en cuenta el tiempo de grabacion
que guarda la misma, asi como la resoluciéon y sobre
el enfoque saber hacia dénde direccionarlo. También
esimportante colocarla en un punto estratégico ojala
camuflado, no muy visible a la hora de que ingresan
los clientes y tener de ser posible una copia de
seguridad de la grabacién, por si asaltantes buscan
como llevarse la misma.

Finalmente tener en cuenta que en la medida de lo
posible se cologuen rétulos visibles donde se indique
que se prohiben el uso de accesorios que cubran los
rostros como lo son los lentes oscuros, pasamontanas,
CQsCos entre otros.

e o (S W R L s
L - P bl

El Detallista 0




BOLETIN EL DETALLISTA - JULIO 2021 - EDICION N° 56

GESTION DE RIESGO

AMENAZAS TECNOLOGICAS

CUIDADO CON LAS SUSTANCIAS PELIGROSAS

.

"- --'\-
-,

Preventec

—— GR

Articulo de
Mario Fernandez,
PREVENTEC

Segun la Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres, las amenazas
tecnoldgicas son aquellas originadas por incidentes tecnoldgicos o industriales,
procedimientos peligrosos, fallos de infraestructura o de ciertas actividades humanas,
que pueden causar muerte o lesiones, danos materiales, interrupcion de la actividad
social y econdmica o degradacion ambiental.

Eiemplos de ellas son las explosiones, incendios, los derrames de sustancias toxicas,
fugas de gases, colapso de edificios, colapso de elementos no estructurales como
estantes, fallas en los sistemas de suministro, cortes en el abastecimiento de agua 'y
electricidad, acciones relacionadas con internet y cdmputo (virus, mala instalacion
de los programas), accidentes del trdnsito y accidentes ferroviarios.

Estas amenazas surgen de la posibilidad de falla de la tecnologia existente y estéan
aumentando debido al alcance de la expansidon tecnoldgica. Algunas de ellas
pueden causarfraumasy quemaduras y efectos alargo plazo paralos sobrevivientes,
incluyendo infecciones, danos a érganos e impacto adverso a la salud mental.

Las explosiones e incendios eran frecuentes cuando en los establecimientos de
comercio detallista existian grandes cantidades de sustancias peligrosas para la
venta como underivado del petréleo denominado canfin. Dicho producto era usado
en las canfineras, una especie de Idmparas con las que se alumbraban las casas por
las noches. El canfin se almacenaba en estanones y en algunas ocasiones estos
explotaban, provocando
voraces incendios que
dejaban el local en
cenizas.

Un producto de cuido-
do hoy dia es el gas usa-
do para cocinar, el cual
se vende en algunos es-
ta-blecimientos comercia-
les. El almacenamiento de
estas sustancias requiere
estrictas medidas de segu-
ridad.

6 El Detallista
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RS A\ CTUALIDAD

GUANACANTE:

SUS VOLCANES, LA PAMPA ANCHUROSA,
EL TEMPISQUE, SU CIELO Y SU MAR
Por: Geografo José Luis Rivas Mora

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
jrivas@ice.go.cr

Tal'y como versa uno de los himnos homenaije a las tierras pamperas,
compuesto por Félix Herndndez Pérez: “Guanacaste es la tierra florida
que a la Patria se dio con amor, en sus campos fecundos la vida
crece alfiva con graciay honor”. Silees y escuchas con detenimiento
las festivas letras, nos podemos dar cuenta, que en €l se expresan
una gran gama de sentimientos, valores y el afdn de progreso tanto
personal como regional, que caracterizan al pueblo guanacasteco.

Muchos historiadores aducen, que las principales razones motivadoras
para establecer la adhesion de este territorio a Costa Rica, se dieron
gracias a una conjuncion de infereses en ambos bandos. Quizd,
uno de los aspectos mds evidentes era la inestabilidad politica
que demostraba Nicaragua. Ademds, podemos mencionar las
buenas relaciones comerciales existentes entre ambos territorios y la
integracion politica, desarrollada en los tiempos cuando el Partido
de Nicoya se uni¢ a Costa Rica para elegir un representante ante las
Cortes de Cadiz. Estos hechos relevantes constituyeron la principal
fortaleza para establecer los cimientos de la anexion.

DECISION NICOYANA

Con este acto voluntario, la naciente Costa Rica se beneficiaba
en diversos dmbitos, que van desde un aumento en su superficie
territorial, poblacional y recursos naturales a un enriquecimiento de su
cultura en aspectos como gastronomia, patrimonio arquitectdnico,
religiosidad y musica, asi como también en manifestaciones artisticas
y folcléricas.

Como bien lo expresa el Senor Luis Fernando Solérzano Porras,
Asesor de Estudios Sociales, Direccion de Recursos Tecnoldgicos
en Educacion del Ministerio de Educacién Publica (MEP):

El Detallista 0
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“El  femtorio  guanacasteco  se  ha
caracterizado por una gran riqueza cultural
y natural, de belleza escénica, rodeada de
llanuras, volcanes y playas, con singulares
paisajes delineados por el litoral Pacifico,
aunadasasuexuberanteyvariadanaturaleza
desde la época de los colonizadores.

Esta region es reconocida, principalmente,
por su gente alegre, noble, dicharachera
y trabajadora, de espiritu brioso, pero de
gran generosidad y con fuerte arraigo
en sus creencias religiosas. Sus habitantes
son descendientes de negros, indigenas,
chinos, mulatos, blancos, entre ofros,
poseen caracteristicas peculiares que les
diferencian de los originarios de otras dreas
del pais. Asimismo, se le reconoce por
poseer una cultura autéctona forjada con
el trabajo en las haciendas y el ganado,
con mezclas de manifestaciones con
sabor criollo en la musica, danza, literatura,
comidas, bebidas, lenguaje, simbolos y
hechos histdricos”.

APORTE ECONOMICO

De gran importancia por el aporte econdmico que brinda, la
provincia Guanacaste, hoy dia, es sostén de nuestra economia
nacional. En ella se desarrollan actividades turisticas diversas,
agricultura, cultivos de plantacidon como cana de azdcar, arroz
y frutas, piscicultura, ganaderia extensiva, generacién eléctrica,
extraccion de arena y servicios multiples, sélo por citar algunas
de sus actividades socioecondmicas.

Su valor histérico es particular e innegable, dicha herencia
cultural y econdmica la convierten en una de las provincias mds
productivas en el pais. El mestizaje a que ha sido expuesta le
confiere una fuerte identidad propia y un variado folclore popular.

Estos grandes atestados hacen que en lontananza se perfile una
provincia Guanacaste moderna, que mira hacia el futuro. Desde
que fue Partido de Nicoya, a su pujante deseo de anexarse a
Costa Rica, ambas unidades territoriales compartieron el anhelo
de surgiry progresar. Asilo marcé la historia y por qué no decirlo,
también el destino.

10 El Detallista
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El trabgjo junto a la innovacion, le confiere
a Guanacaste un dliciente extra, que le ha
permitido mostrar su enorme potencial agricola,
turistico, econdmico, ecologico y energético,
que con el paso del tiempo se fue acentuando
en nuestra economia e idiosincrasia.

El camino para que Guanacaste siga haciendo
grande a nuestra Costa Rica, va de la mano con
sus fuertes y arraigados valores, legados desde
hace ya casi 197 anos de franca unidn.

Ya lo dice el Himno a la Anexion del Partido de
Nicoya: “Guanacaste: tu histérico empeno Costa
Rica no debe olvidar, cuando alzd el estandarte
Briceno... “De la Patria por nuestra voluntad”.

LA CAMARA NACIONAL DE
COMERCIANTES DETALLISTAS Y AFINES

RADIOGRAFIA

* Mas de 600 hectareas de produccion de tilapia
en la zona de Canas.

* Fruta para consumo local y exportacion;
melon, sandia.

* Pequeiio granero; frijoles, maiz, sorgo, hortalizas

* Produccion mecanizada de arroz, 25% del
consumo nacional.

* Cerca de 6 mil productores de ganado en
todos los cantones .

* Generacion de 27% de la electricidad de
Costa Rica con 5 fuentes naturales.

* Produccion de etanol para vehiculos.

¥ Turismo completo: playas, marinas volcanes,
diversos tipos de bosque.

* Concentra el 50% de la inversion en turismo en
Costa Rica.

* Area Conservacion Guanacaste, Patrimonio
de la Humanidad desde 1999.

* Aeropuerto internacional con vuelos desde
Europa y foda América.

¥ Iona Azul en Nicoya, una de 5 del mundo con
personas centenarias.

* Industria aeroespacial con empresa Ad Astra
Rocket Costa Rica.

del 197 aniversavie de

Anexién det Purtide do Uicoya

El Detallista @
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AMPLIACION DE VENCIMIENTO
EN EL REGINTRO PYME

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 42999-MEIC
publicado en el Diario Oficial La Gaceta del 14 de mayo del
2021, el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, ante la
emergencia nacional, producto del Covid - 19, estd ampliando
por 9 meses la fecha de vencimiento de la condicion Pyme,
para aquellas Pymes cuyo vencimiento esté comprendido
entre enero y diciembre 2021, siempre y cuando se mantenga
el estado de emergencia nacional.

Esta medida se habia aplicado también a los vencimientos de
la condicion Pyme que se produjeron en los meses de marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre del ano 2020.

CAMARAS

Recuerde que en la Cdmara de Detallistas le apoyamos en el tramite de
inscripcidn en el Registro Pyme

Para lo cual debe completar el formulario de inscripcion y cumplir con DOS de
los siguientes requisitos:

1. Estar inscrito como conftribuyente en el Ministerio de Hacienda y presentar el
Formulario D 101 si estd en Régimen Tradicional o el Formulario D 105 si estd
en Régimen Simplificado.

2. Cotizar ala Caja Costarricense de Seguro Social
3. Recibo de la Pdliza de Riesgos del Trabajo

Adicionalmente si usted realizé la inscripcion en el Registro Pyme, através de la
Cdamara de Detallistas y necesita una constancia de su condicion Pyme, nosotros
podemos hacer la solicitud al MEIC y envidrsela.

Contactenos y con gusto le gestionaremos su tramite. Teléfono 2253-2625 /
WhatsApp 8818-1723

@ El Detdllista
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NOSOTROS

LOS DETALLISTAS

AL SERVICIO DEL PUEBLO
DE LA FORTUNA DE BAGACES

En este mes de Julio conmemoramos la Anexidén
del Partido de Nicoya a Costa Rica, y qué
excelente oportunidad para frasladarnos hasta
la bella provincia de Guanacaste a conocer
la historia de ofro de nuestros comerciantes
detallistas y la gran trayectoria de su negocio.
Acompdnenos, juntos iremos hasta la Fortuna de
Bagaces a conocer a Don José Fernando Ruiz
Arce y su negocio SUper Baru.
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Super Baru
Administrado por
Aurelio Ruiz Esquivel

Para iniciar con esta historia, es importante
hacer referencia a Don Aurelio Ruiz Esquivel,
padre de José Fernando vy fundador del
negocio, quien desde sus 16 anos se empezo a
formar como comerciante hasta llegar a tener
su propia pulperia. Como todo, al inicio no fue

Jwrtidn
T hirerir b
Triedieron

uper Baru «2
(2215-3657

fécil, su negocio quebrd pero decidié no darse
por vencido y en el ano 1981, en alianza con su
concuno, decidié comprar ofra nueva pulperia.

La historia fue diferente en esta ocasion, cuatro
anos mas tarde, logré comprar un lote para
construir un local comercial mds moderno, ya
que el actual estaba albergado en una casa
vieja. Al principio, Don Aurelio fue tachado de
“loco” por muchos lugarenos, ya que su vision de
negocio era muy amplia y proyectaba que su
supermercado llegara a ser tan conocido como
el mds grande Costa Rica en ese momento y la
gente no podia imaginar que eso fuera posible
en un pueblo tan pequeno como la Fortuna.

Para el ano 2002, la modemizacion se notaba
cada vez mds en el negocio, mientras tanto
dos de los hijos de Don Aurelio: Lidieth y José
Fernando, se preparaban profesionalmente
en contabilidad y administracién de negocios,

oe”

Super Baru — Ano 2008
Administrado por
 José Fernando Ruiz Arce

S i
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respectivamente. En el ano 2008, José Fernando
le propone a su padre colaborar en el negocio,
fue asi como se implementaron algunos
cambios para mejorar la calidad y el servicio
y ademds se instald un sistema de punto de
venta que agilizd aun mds el frabaijo.

Super Baru llegd a crecer tanto que para el
ano 2014 nuevamente decidieron ampliar
la infraestructura del negocio y eso los llevo
a adquirir un nuevo ferreno para iniciar con
la construccion del
supermercado, el cual se
inauguraria en Octubre del
2018 y contaria con todas
las caracteristicas de un
supermercado moderno,
que estaria al servicio de
los habitantes del pueblo
de la Fortuna.

Muchos se preguntardn
sPor qué el nombre Baru?
Bueno, esto se debe a que
Don Aurelio mantuvo una
sociedad con un familiar y
esta se denomind Valerio
y Ruiz, de ahi nace el
nombre del negocio con
las dos primeras silabas
de cada apellido, “Varu”.
Pasados algunos anos,
cuando la sociedad se
liquidd, Don Aurelio quedd
solo y decidi® conservar
el nombre pero con un
cambio en la primera
letra, fue asi como pasd a
llamarse “Baru”.
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EL ACTUAL PROPIETARIO

José Fernando Ruiz Arce, es el actual
propietario de Super Baru, tiene 35 anos de
edad, estd casado y es padre de dos hijas de 5
y 9 anos de edad. Ademds de ser comerciante
detallista, es ingeniero en sistemas y licenciado
en administracion de negocios. Se caracteriza
pOr ser una persona con extfremo amor hacia
la familia, valor que le inculcaron sus padres,
pero ademds, es muy responsable, honesto,
esforzado, detallista, perfeccionista y fiene
grandes deseos por sacar adelante los
retos que la vida le imponga.

@ El Detdllista
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Desde que este joven comerciante detallista
asumio el reto de estar al frente del negocio
en el ano 2008, afirma que lo mejor de tener
un negocio propio es que él mismo es quien se
pone el limite al que puede llegar, es decir, “si
quieres salir adelante tienes que esforzarte para
lograrlo, pero si quieres ser uno mds del monton
te puedes conformar con lo minimo”. Para
él, lo mds duro es luchar con el conformismo
que muchas veces se presenta como und
barrera y ante la dura situacion econdmica
por la que atfraviesa el
pais, es todavia mds facil
quedarse estancado en el
conformismo.

Ante la crisis sanitaria que
ha azotado el pais, pro-
ducto del Covid-19, el
SUper Baru no se ha vis-
to perjudicado ya que
afortunadamente es un
negocio de primera ne-
cesidad, sin embargo, la
innovacion ha sido pieza
clave para poder seguir
satisfaciendo las nece-
sidades de los clientes y
por eso el uso de plata-
formas como Facebook,
Instagram, WhatsApp vy
la implementacion de
servicios de “Pick Up" se
han convertido en herra-
mientas fundamentales
para  seguir operando.
Ademds, en alianza con
la CNE, se estuvo tfrabo-
jando en la elaboracion
de diarios los cuales se re-
partieron entre familias de
comunidades aledanas.

V000004

Actualmente José Fernando administra el
negocio junto con su hermana Lidieth, sus planes
para el corto plazo van en la via de aumentar
las posibilidades para los clientes en cuanto a
precio y variedad de productos, de manera
que éstos no tengan que desplazarse a otros
establecimientos de la zona para obtener lo
que necesitan. Para el mediano plazo, esperan
ampliar la gama de servicios que actualmente
ofrecen y poder incluir cafeteria, panaderia,
carniceria, libreria y otros servicios que sean de
gran beneficio para la comunidad.
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Representacion y Defensa del Comercio Detallista Costarricense

Con la dfiliaciéon a la Cdmara de Detallistas, Guzmdn Clavo, aqui José Fernando y su
este empresario detallista  se ha visto muy hermana Lidieth, ademds de un excelente
beneficiado en el drea de capacitacion, sobre grupo de 5 colaboradores, le esperan para
todo en estos tiempos de Covid en donde ya brindarle un excelente servicio y satisfacer sus
no hay pretexto para no capacitarse porque necesidades de compra.

todo estd a un click, mientras que antes

Unicamente podia fener acceso a una Y 1/// L il i

o dos charlas al afo. Por eso, él espera —
que una vez findlizado el periodo de
pandemia, la Cdmara siga utilizando las
herramientas tecnoldgicas para llegar a
todos los asociados que estdn en zonas
alejadas y a quienes muchas veces se les
dificulta recibir una charla presencial en
un lugar especifico.

)

Ademds, gracias a su participacion en
las actividades de la Cdmara y al aporte
de empresas patrocinadoras para poder
hacerlas realidad, ha salido favorecido
con algunos premios los cuales han sido
un gran insumo para el desarrollo del
negocio.

Super Baru se ubica en la Fortuna de
Bagaces, diagonal a la escuela Fausto

Rollos de papel

PARA IMPRESORA DE PUNTO DE VENTA

Estimado afiliado, recuerde que si usted cuenta con sistema de punto de venta en su negocio
y necesita rollos para su impresora, en la Cdmara de Detallistas puede adquirir rollos de papel
térmico vy rollos de papel bond, con un precio sumamente codmodo, gracias al apoyo de
empresas patrocinadoras de este proyecto.

Las medidas de los rollos son:

Rollos en papel térmico 3"y 1/8 de ancho x 75 metros de largo

Rollos en papel bond 3" de ancho x 40 metros de largo

Consulte por los precios y realice sus pedidos llamando a nuestras oficinas al teléfono:
2253-2625 o a través de WhatsApp 8818-1723.

Este servicio es exclusivo para los dfiliados a CANACODEA y gracias al apoyo de:
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DE LOS BLOQUES DE RIFAS DEL DIA DEL DETALLISTA

iLos felices ganadores de los premios en efectivo, canastas de productos vy
electrodomésticos que se rifaron durante la tfransmision del Dia del Detallista, ya

vinieron por su premiol

Estos son algunos de los felices ganadores...
PREMIOS EN EFECTIVO

— L —

Miguel Navarro Hellen Lizano y
Mayela Umana

@ El Detdlli/sta
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CANASTAS Y ELECTRODOMESTICOS

Victor Hugo Arce Maricela Leiton
GRACIAS A LAS EMPRESAS PATROCINADORAS DE ESTA ACTIVIDAD
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PARTICIPE EN LAS CAPACITACIONES QUE TENEMOS PREPARADAS
PARA USTED Y OBTENGA MAS POSIBILIDADES
DE GANAR EN EL BINGO NAVIDENO

Para el mes de julio tenemos preparadas las charlas “Estrategias y tdcticas de negociacién que todo
comerciante debe conocer “ y “Cémo enfrentar épocas de alta incertidumbre”, los dias 8 y 22 de
julio respectivamente. Ambas charlas serdn desarrolladas por expositores de una gran experiencia y
conocimiento del sector detallista, por lo que le invitamos a que no deje pasar estd gran oportunidad.

Adicionalmente, con su participacion, tendrd la posibilidad de obtener mdas cartones para el bingo
navideno que se realizard en el mes de diciembre.
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Representacion y Defensa del Comercio Detallista Costarricense

PROTECCION, SEGURIDAD
99 W ”WW Y CONFIANZA

AFILIACION Y COSTO DE MEMBRECIA

Representacion y Defensa del
Comercio Detallista Costarricense

La afiliacién a CANACODEA es voluntaria, el requisito fundamental es ser propietario de un negocio que expenda
directamente al consumidor final y que tenga su patente comercial al dia.

COSTO DE MEMBRECIA 2021
Las cuotas de afiliacién y membrecia, estdn clasificadas en tres categorias que dependen del tamaino del negocio
y del nUmero de empleados que frabajen en el mismo.

MICROEMPRESA De 1 a 2 colaboradores.
Area fisica de 45 mts2 0 menos ¢13.500,00 ¢13.500,00

PEQUENA EMPRESA De 2 a 5 colaboradores.
Area fisica entre 46y 100 mts? ¢15.800,00 ¢15.800,00

MEDIANA EMPRESA Mds de 6 colaboradores.
Area fisica de mds de 100 mts? ¢17.950,00 ¢17.950,00

BIENVENIDOS NUEVOS ASOCIADOS
_DETALLISTA NOMBRE DEL NEGOCIO

CASTRO PEREZ MARTHA LORENA ABASTECEDOR BENDICIONES SAN RAFAEL, LA UNION, CARTAGO
SASA MARIN KIFAH SASA EL CARMEN, SAN JOSE

OBITUARIO

Con gran pesar la Junta Directiva y el personal de la Cdmara Nacional de Comerciantes Detallistas y
Afines, comunica el fallecimiento del asociado:

*Luis Alberto Carvajal Gonzdlez, Tienda Ropa Fina, dfiliado desde 06 de marzo del 2015.

Asi mismo, enviamos nuestras condolencias a sus familiares en estos momentos de tanto dolor.

El Detallista @
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CON 16 MESES DE LA PANDEMIA,
CONSUMIDORES, DETALLISTAS Y EMPRESAS
PROVEEDORAS VAMOS PARA ADELANTE.

ALGUNAS PERSONAS YA NO ESTAN CON NOSQTROS.
ALGUNAS EMPRESAS CERRARON.
PERO, LA PERSISTENCIA DE TODGQS,
HA POSIBILITADO EL DESARROLLO DE NUEVAS FORMAS
EMPRESARIALES DE NEGOCIOS.

{VAMOS PARAADELANTE COSTA RICA!

NI EL COVID 19, NI LA CORRUPCION,
NI LA IMPUNIDAD NOS GANARAN.

iJUNTOS CONSTRUIMOS

Una Nuova G@ST(L Q_wa'




